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Ⅰ 勧誘の対象となるお客様の知識、経験、財産の状況および契約を締結する目的に照らし

て配慮すべき事項 

 

 ・お客様の金融商品に関する知識、投資（購入）経験、財産の状況、投資（購入）目的、

その他金融商品の特性に応じた必要な事項を総合的に勘案し、お客様のご意向と実情に沿

った金融商品の説明および提供に努めるとともに、お客様に理解される説明に努めます。 

 

Ⅱ 勧誘の方法および時間帯に関し勧誘の対象となるお客様に配慮すべき事項 

 

・勧誘にあたっては、常にお客様の信頼の確保を第一義とし、金融商品取引法、保険業法、

金融商品の販売等に関する法律、その他の法令、諸規則を遵守し、お客様本位の勧誘に努め

ます。 

・電話や訪問による勧誘は、お客様の迷惑となる時間帯は行いません。勧誘に際し、ご迷惑

な場合はその旨を担当者にお申しつけ下さい。 

・募集等資料については、会社の規定に従ったもののみを使用します。 

 

Ⅲ その他勧誘の適正の確保に関する事項 

 

・お客様に金融商品について契約締結前交付書面により、重要事項を正しくご理解いただけ

るように努めます。また、販売形態に応じて適切な説明と情報の提供に努めます。 

・お客様に関する情報を適正に管理し、お客様のプライバシーを守ります。 

・当社は適正な業務を確保するために、社内管理体制の整備を行うとともに役職員に対し社

内研修に取り組んでいます。お気付きの点がございましたら部店長またはコンプライアン

ス部までご連絡ください。 

 

以 上 

                 【お問い合わせ窓口】 

〒920-0902 石川県金沢市尾張町１丁目１番２２号 

コンプライアンス部連絡先 電話 076-255-2630（代表） 

受付時間：8:30～17:00（平日） 

（ホームページアドレス）：https://www.takematsu-ia.jp 


